
個案輔導業務

學生前來預約諮商

填寫「個別諮商基本資料表」，並

進行初談

評估是否為特殊個案

安排個別諮商；視個案需求提供心

理測驗或其它資源協助

撰寫諮商紀錄並登錄諮商系統

結案

資料歸檔與管理

依特殊個案處

理流程(註1)

註1：特殊個案處理流程：視情況通報校安中心及轉送醫療網絡，聯
絡學務處、系所、家長等相關人員進行協調，透過建立個案支持
網路、整合個案可用資源予以協助，共同處理危機。當個案危機
況排除後，邀請學生進入諮商，安排諮商時間。

註2：以上處理流程，本中心依循「個人資料保護法」、「心理師法」
與「學生輔導法」相關法規之規範，善盡保管保密之責。

是

否


